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Die folgende Betriebsregelung regelt die Inanspruchnahme des Dienstes , Git-
lab“ der Technischen Universitat Dortmund.

Soweit in dieser Betriebsregelung keine speziellen Vorgaben getroffen wer-
den, gilt die Benutzungsordnung 'des ITMC.

Gitlab ist eine Software zur Versionsverwaltung flr Softwareprojekte auf Git-
Basis.

Die Gitlab-Instanz der Technischen Universitat Dortmund ist ausschlielich
fur die Unterstltzung von Forschung, Lehre und Studium sowie der Verwal-
tung an der Technischen Universitat Dortmund vorgesehen. Eine private Nut-
zung ist nicht gestattet. In Gruppen und Projekten durfen keine personenbe-
zogenen Daten (z.B. Telefonlisten von Projektpartnern 0.A.) hinterlegt werden.

Bei einem Verstof3 gegen die Betriebsregelung behéalt sich die Technische Uni-

versitat Dortmund die Sperrung von Gruppen und Projekten, sowie einzelner
Benutzer-Accounts vor.
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Nutzungsberechtigung
Mitglieder und Angehdrige der Technischen Universitat Dortmund sind fir
die Nutzung von Gitlab berechtigt.

Externe Nutzende konnen flr die Nutzung zugelassen werden. Als externe
Nutzende wird der Personenkreis definiert, der weder zu der Gruppe der
Mitglieder noch der Gruppe der Angehdrigen der Technischen Universitéat
gehort.

Externe Nutzende dirfen Gitlab nur nach vorab erfolgter Einladung durch
Mitglieder oder Angehorige der Technischen Universitat Dortmund nutzen.
Konten externer Nutzender, die in Gitlab keinem Projekt und keiner
Gruppe zugeordnet sind, werden nach einer Frist von 14 Tagen nach Re-
gistrierung geldscht.

Die Anmeldung fur Mitglieder und Angehorige der Technischen Universitat
Dortmund erfolgt mit Hilfe des UniAccounts. Die rechtlichen Hinweise? zur
Nutzung eines UniAccounts, das IT-Sicherheitskonzept® sowie die Benut-
zungsordnung des ITMC sind zu beachten.

1 https://itmc.tu-dortmund.de/storages/itmc/downloads/Benutzungsordnung-fuer-das-

IT- -Mediencentrum.pdf
2 https://service.tu-dortmund.de/group/intra/rechtliche-hinweise

3 https://service.tu-dortmund.de/documents/18/1506701/2015 02 02 Sicherheitskon-

zept FINAL.pdf/69ce5acc-1eee-4ccf-90ea-05e8243ce1d0
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Die Anmeldung fur Externe Nutzende erfolgt mittels der bei der Registrie-
rung festgelegten Zugangsdaten. Das IT-Sicherheitskonzept sowie die Be-
nutzungsordnung des ITMC sind zu beachten.

Alle Gitlab-Accounts sind personenbezogen, die Weitergabe von Zugangs-
datenist untersagt. Jeder Nutzende Ubernimmt somit die volle Verantwor-
tung fur den jeweiligen Account und die sorgfaltige Aufbewahrung der Zu-
gangsinformationen.

Gitlab darf nicht in einer Weise verwendet werden, die dazu geeignet ist,
die Dienste oder den Zugang von Gitlab zu unterbrechen, zu beschadigen
oder in sonstiger Art und Weise zu beeintrachtigen.

Die Nutzung von Gitlab ist kostenfrei. Ein rechtlicher Anspruch auf die
Nutzung besteht nicht.

Ist ein Nutzender nicht mehr Mitglied oder Angehoriger der TU Dortmund,
besteht kein Anspruch auf Weiterverwendung von Gitlab.
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Limits

Gruppen und Projekte ohne Gruppenbezug kdnnen im Gitlab der Technischen
Universitat Dortmund nicht eigenstandig angelegt werden. Stattdessen kann
das Anlegen einer Gruppe beantragt werden. Innerhalb dieser Gruppe kénnen
beliebig Projekte angelegt werden.

Alle Gruppen und Projekte durfen grundsatzlich nur nichtéffentlich angelegt
werden. Sofern das begrindete Erfordernis besteht, auch Nicht-Gruppen-
bzw. Nicht-Projektmitgliedern den Zugriff auf eine Gruppe bzw. ein Projekt zu
ermoglichen, kann dies Uber das Service Desk des ITMCs beantragt werden.
Der Zugriff auf Issues (Tickets) darf in diesem Fall auch weiterhin ausschlief3-
lich Gruppen- oder Projektmitgliedern ermdglicht werden.

Beantragte Gruppen sind zunachst fir 3 Jahre gultig. Vier Wochen vor Ablauf
dieses Zeitraumes wird der/die Inhaber/-in der Gruppe (Gitlab-Rolle "Owner")
per E-Mail dartber informiert und hat die Option, die Laufzeit zu verlangern.
Sollte in diesem Zeitraum keine Rickmeldung erfolgt sein, wird die Gruppe
inkl. aller Projekte vorerst gesperrt und nach 6 Monaten geldscht.

Eine Begrenzung der Dateigrofien ist nicht vorgesehen. Fur den Fall einer un-
sachgemaBen oder missbrauchlichen Nutzung behalt sich die Technische
Universitat Dortmund jedoch vor, den Zugriff auf Gruppen und Projekte einzu-
schranken.

Gruppen-Inhaber*innen sind verantwortlich fur die Administration von Be-
nutzern und Services der Gruppe und aller Projekte, sowie flur die Inhalte der
Projekte inkl. aller verwalteten Dateien.
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Externe Nutzende durfen nicht zu Inhaber*innen von Gruppen gemacht wer-
den. Fur die Ubergabe aller noch benotigten Gruppen und Projekte vor Austritt
aus der Technischen Universitdt Dortmund ist der Nutzende selbst verant-
wortlich.
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Ver |u»bL rkeit

Der Betrieb des Dienstes erfordert regelméafBige Wartungsarbeiten, um die
Software auf einem aktuellen Stand zu halten. Diese Wartungsarbeiten erfol-
gen in der Regel dienstags im Zeitfenster 07:00 Uhr bis 07:30 Uhr und werden
nicht vorher angekindigt.

Umfangreiche Wartungsarbeiten mit langerer Ausfallzeit werden in der Regel
7 Tage vorher angekundigt.

Alle Daten in Gitlab werden gesichert. Hierbei handelt es sich konzeptbedingt
lediglich um eine Ausfallsicherheit. Das Wiederherstellen von geléschten Da-
ten ist nicht vorgesehen.
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Erreichbarkeit

Bei Problemen mit Gitlab wenden Sie sich bitte an das Service Desk des ITMC.
Bitte beschreiben Sie das Problem so genau wie moglich, um eine moglichst
schnelle Behebung der Probleme zu gewéhrleisten.
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Diese Betriebsregelung tritt mit sofortiger Wirkung in Kraft.

Erstellt durch das ITMC Freig durch den Rektor
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